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A televisdo vem "monitorando”e promo- ela, pois como assegurar que vamos consu-
vendo mudancas sociais significativas. Re- mir ao menos uma parte de tudo isso que é
flete um certo "estado das coisas", cria um produzido?
senso comum publico e se langa num visivel Como fidelizar, fazer voltar, criar pactos
esforco para antecipar futuros. N&o € ilegi- de consumo e audiéncia? A "interacdo", por
timo perguntar, olhando a TV brasileira pelo mais pifia que seja € uma dessas tentativas
avesso, que tipo de cultura essa televisdo re-de capturar nossa atencao. Os programas
flete e prefigura. de "convivéncia", como o Big Brother Bra-

Estamos assistindo a uma reconfiguracaosil (Rede Globo) e Casa dos Artistas (SBT)
do campo televisivo com a convergéncia en- , todos os programas que trabalham com a
tre TV e internet, entrada de capital estran- comercializacdo da intimidade, e criam vin-
geiro no negécio e a busca incessante porculos entre um grupo de participantes e teles-
novos formatos. Acontecimentos mundiais pectadores "atuantes"é outra resposta a isso.
transmitidos ao vivo, jogos e reality shows, Ligar individuos, com suas necessidades
"zoolbgicos"e laboratdrios humanos intera- pessoais, a espacos publicos e "mentes co-
tivos que devassam a intimidade, séo algunsletivas"é um desejo utopico que a televisédo
desses novos campos de batalha. vem concretizando de forma duvidosa ao

Um outro dado relevante nesse quadro. A transformar essa "mente coletiva", espaco al-
oferta global de informacdes supera num ni- tamente valorizado, num confessionéario das
vel estupidamente grande a capacidade hu-intimidades mais irrelevantes.
mana de consumo, seja em livros, nainternet Continuidade e extensdo entre o tempo
ou na TV. Logo a "nossa atencdo tem que serda vida, o tempo do trabalho e o tempo do
comprada® e nunca houve tanta disputa por lazer que é a caracteristica do capitalismo
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tam a convivéncia e servem ao lazer. A TV show, com direito a comoc¢ao popular. Ale-
aposta nos jogos de convivéncia como simu- gria de ser platéia e telespectador no evento
lagdes de uma certa vida social, lugar de fi- campeé&o de audiéncia que € uma satisfacao
delizacao, lealdades, criacdo de vinculos, umem si, num demonstracéo incontornavel de
formato em expansdo em todos 0s canais ecomo a televisdo atua, mais do que tudo,
gue faz sucesso. como espaco comum, lugar de "estar junto”,
Na busca de criar fatos midiaticos conti- inserido numa realidade coletiva, partilhada,
nuamente, capturar nossa atencéo e comprafestiva e "tribal"(Michel Maffesoli) indepen-
nosso tempo, a televisdo convoca o proprio dente de qualquer conteudo. Talvez esteja ai
espectador ou usuario a participar do pro- um germe de "aprendizado”torto da audién-
cesso de producao da informacdo. Ele é ocia e do seu poder.
consumidor-produtor que Walter Benjamin A loucura dos indices pressiona cada
anteviu nos leitores que escreviam para osemissora a ultrapassar seus limites, repensar
jornais, e que hoje recebem cameras de videoe desfigurar sua "identidade", numa demons-
para produzirimagens que vao entrar no tele- tracdo assustadora de "flexibilidade”. Sil-
jornal, no programa de variedades, numa de-vio Santos interrompe qualquer fala ou cena
nancia politica ou no "album"eletrdnico pes- aos domingos para sincronizar seus interva-
soal. As tecnologias doméstico-industriais los comerciais com os intervalos do Fantas-
transformam cada um de nos em unidadestico. No primeiro embate entre o Fantas-
moveis de producdo de imagens e informa- tico (Rede Globo) e Casa dos Artistas, o
¢ao que alimentam o sistema de comunica- programa dominical da Globo surgiu com
céao. "um menino ressucitado”, "mulheres gira-
O capitalismo midiatico é produtor e tem fas", edicdo ultra-fragmentada, e inser¢cdes
que gerir bens altamente pereciveis, a infor- ao vivo do Big Brother Brasil para catapul-
macao, a noticia, bens simbdlicos e imateri- tar o espectador de um programa para outro,
ais, que colocam a televisdo no eterno pre- sem vacilar.
sente das medicdes de audiéncia e na guerra Nas Ultimas edi¢cbes, o Fantastico vem
continua pela nossa atencéo. sendo "escada"para o Big Brother Brasil, que
Instabilidade e oscilagdes que produzem abre e fecha a atragdo. Os participantes do
mudancas significativas nas formulas consa-jogo recebendo ao vivo personalidades glo-
gradas de fazer TV. Essa mobilidade sobre obais que animam a casa: Xuxa, J0 Soares,
"ao vivo", de olho nos indices, faz de cada Faustdo, Casseta e Planeta, Pitbicha, numa
edicdo do Big Brother Brasil, do Fantéstico, estratégia para alavancar a audiéncia, onde
do Faustdo, do Ratinho ou da Casa dos Ar- cada apresentador traz seu proprio capital
tistas, um exercicio de muatua vigilancia cada midiatico.
vez mais esquizofrénico e enddégeno, em que Autofagia, o canibalismo dos fracos, € a
0 campo televisivio e suas exigéncias comer- aposta da TV que se desdobra em meta-
ciais se sobrepdem a qualquer principio. programas sobre a propria televisédo: Video
Ratinho comemora ao vivo a subida de Show, TV Fama, coberturas em abismo da
pontos no Ibope com gritos, musica e aplau- vida televisiva que é repercutida ao infinito.
sos da platéia. Estar na frente da Globo vira Tudo pode ser reciclado, inclusive a pauta do
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concorrente. Paradoxo que faz com a queda Alegria, Ratinho, Linha Direta ou Zorra
a concorréncia vigilante na TV aberta e na Total que ainda regem certo imaginario
midia em geral produza mais uniformidade e popular rural. Os novos tipos (hotadamente
redundancia do que originalidatde no programa da Rede Globo) fazem parte de
Génese das celebridadegntre as pou- um imaginario mais proximo da classe meé-
cas demandas da audiéncia, medidas em pesdia urbana: a empreséria paulista, o artista
quisas e divulgadas pelas préprias emissorasplastico, a designer, o cabelereiro chique,
ver pessoas comuns, anénimos, na Tv € umo dancarino de axé, a modelo-manequim,
"desejo"difuso. E ndo seria exagerado prevera socialite, as sub-celebridades, crias da
gue essa forma de "existéncia"propriamente propria midia, a ninfomaniaca, o rapper
televisiva torne-se um "direito", uma exigén- irado, os marombeiros com visual estilizado
cia do préprio telespectador que, em ultima de meninos de rua , cara de mau e gorro
instancia, quer se ver. A TV se antecipa enterrado na cabeca.
a obrigacédo e da vasédo e escape a esse de- Exibidos num espaco publico privilegiado
sejo com seus concursos, shows de calourosge de atencdo maxima, qualquer um pode fa-
espectadores "reversiveis"que se tornam toplar sobre tudo, pois a "notoriedade”, dada
models, atores, repérteres por um dia, ou o pela TV mais do que por seus pares, torna-
povo que fala, se confessa, pede auxilio, so-se a base da "autoridade"instantanea adqui-
fre em publico, expbe suas virtudes e miséria rida pela visibilidade maxima. Uma hiper-
existencial. tropia do campo do privado e da intimidade,
Mais do que isso, ao catapultar "anbni- super-valorizacdo do individuo, que coloca a
mos"para o estrelato e o circuito midiatico, confissdo no centro da agora, no espaco pu-
reality shows como o Big Brother e Casa dos blico nacional mais caro e disputado. A tele-
Artistas revelam a propria génese das cele-visao realiza assim o cruzamento do panop-
bridades televisivas. Uma nova vida que vira tismo com o confessionario, como pensados
depois do capital midiatico captalizado du- por Foucault e DeleuZepara caracterizar as
rante a exposicao as cameras. A existénciasociedades disciplinares e de controle:
pos-midia dos participantes do Big Brother é  "Confessam-se os crimes, 0s pecados, 0s
0 assunto mais recorrente entre eles, exerci-pensamentos e o0s desejos; confessam-se
cio de tédio televisivo, em que tentam ante- passado e sonhos, confessa-se a infancia;
cipar seu futuro, depois dessa capitalizacdo. confessam-se as proprias doencas e misérias;
Trata-se de uma reconfiguracdo das emprega-se a maior exatiddo para dizer o
relacbes sociais mediadas por ima- mais dificil de ser dito; confessa-se em pu-
gens/informacdo. E interesante observar blico, em particular, aos pais, aos educado-
0S novos tipos sociais que surgem e saores, ao meédico, aqueles a quem se ama, a si
legitimados nesses programas. N&o mais oproéprios (...)"
machdao, o "corno", o "efeminado”, a "gos-
tosa", a "virgem", o "tarado sexual"da Praca
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Tudo se confessa diante das cameras e naquanto de Negri esta na contramao do lu-
TV. E tanto a confissdo quanto a vigilancia gar comum de "irracionalidade"e "passivi-
se tornam entretenimento, espetaewadre- dade"no consumo.
guentemente tédio . Ter acesso as confissfes, A televisdo, regulada pela publicidade,
vigiar os comportamentos, julgar e excluir tenta se legitimar numa abstracdo, a audi-
por voto andnimo é a base de wltamocra-  éncia. Mas nada da complexidade, diversi-
tismo difusoe inoperante socialmente, pois dade, singularidade da multidao de telespec-
nunca decide nada de importante. tadores passa nessas medi¢des quantitativas,

Telespectadores do mundo, uni-vos! "blitz extemporanea da vontade coletiva”, di-
Mesmo parados diante da Tv, estamos ria Negri. Resta saber como tomar posse da
trabalhando para a audiéncia. Seria entdo oTv e como fazer uma "guerrilha de sofa".
telespectador revoltado e mobilizado, a nova
classe revolucionaria no capitalismo midia-
tico e imateral? "Quem fica sempre olhando,
para saber o que vem depois, nunca age:
assim deve ser o bom espectador”, descarta
Guy Debord. Nestor Garcia Canclini vai
mais fundo, provoca e rompe com a maneira
tradicional de se pensar o consumo e 0s
habitos televisivos como mal irremediavel e
propde sua politizacdo: "faltam movimentos
de consumidores, de telespectaddregpie
pudessem exigir, opinar, protestar e pressio-
nar. Algo que o anonimato e impessoalidade
da audiéncia néao estimula.

E sintomético que os movimentos de boi-
cote a TV, raros, que vem surgindo, no es-
tilo "N&o ligue a Tv no dia X", ainda tenha
como modelo a velha greve, a novidade é que
passam pela internet e estdo ligados a vo-
cacao hiperativista dos internautas que for-
mam redes e comunidades de presséo e acao
em oposicdo a décadas de "siléncio"dos te-
lespectadores. "Redes da multiddo"(Antonio
Negri) em que o telespectador reconhecesse
a televisdo como um bem publico e fizesse
uso desse bem. A idéia tanto de Canclini
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5Nestor Garcia Canclini emiBionario para Con-
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