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Resumo

A inclusdo social pretende a insercdo total
e incondicional do individuo na sociedade.
Incluir compreende agir em conjunto: a
sociedade e o individuo excluido para que
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juntos possam lutar por seus direitos ele-
mentares. No anonimato muitos excluidos
buscam alternativas, como o radio, para
amenizar seu sofrimento e contribuir para
sua qualidade de vida. Este artigo retrata
em evidéncia a proximidade do portador
do virus HIV/Aids com o rddio. Vinte
e cinco questiondrios quali-quantitativos
foram respondidos pelos soropositivos, que
encontram no rddio um companheiro.

Palavras-chave: Inclusao social, Radio,
Aids.

1 Introducao

A Aids ndo é mortal,
mortais somos todos nos

(SOUZA, 1992)'.

O presente artigo tem por finalidade obser-
var o papel da midia radiofonica de Cascavel
— Parand/Brasil como fator de contribuicao

ICitagio de Herbert José de Souza, no Artigo
“A aids ndo é mortal”, de 1992. Disponivel em
<http://www.aids.gov.br/betinho/aids_mortal.htm>.
Acesso em 11/05/2007.
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na discussdo do tema inclusdo social do por-
tador do virus HIV/Aids. O conceito inclu-
sdo social surge como referéncia para a pra-
tica da inser¢do total e incondicional do in-
dividuo na sociedade. No desenvolvimento
deste trabalho cientifico, pretende-se escla-
recer a diferenca entre inclusdo e integracao
social.

A partir de bibliografias e estudos especi-
ficos, apontaremos, no decorrer da pesquisa,
um breve relato sobre a realidade da Aids
no mundo e especificamente em Cascavel.
Desde a descoberta do virus, os soropositi-
vos enfrentam um grande obstdculo: o pre-
conceito e a rejeicao. Em seus primordios, a
Aids apareceu como uma doenga revolucio-
ndria e explosiva, os hospitais se recusavam
a atender esses pacientes e as empresas que
tinham funciondrios soropositivos nao pres-
tavam a minima assisténcia.

Os meios de transmissdo da Aids sdo po-
pularmente conhecidos, campanhas sdo rea-
lizadas na midia, nas escolas, nos bairros, en-
tre outros. Apesar do conhecimento sobre a
doenca, de um modo geral a populagdo ainda
ndo respeita o direito do portador de viver da
forma como a sua consciéncia julga ser ne-
cessario, ou de acordo com seus sentimen-
tos ou com a sua vontade. Diante deste iso-
lamento, muitos morrem na clandestinidade,
sem lutar por seus direitos mais elementares.

Sendo a midia radiof6nica um meio de
grande alcance e facil acesso, queremos pro-
vocar uma reflex@o sobre a inclusio social de
pessoas portadoras do virus HIV, no sentido
de promover um tratamento inter-relacional
igualitdrio para todos. “O desenvolvimento
humano so existird se a sociedade civil afir-
mar cinco pontos fundamentais: igualdade,

diversidade, participacdo, solidariedade e
liberdade” (SOUZA, 1994).?

Espera-se, a partir deste estudo, contri-
buir para a divulgacdo e expansao da inclu-
sdo social dos doentes de Aids. Com base
em pesquisa quali-quantitativa em campo,
pretende-se verificar a proximidade do porta-
dor do virus HIV com o veiculo rddio. O ob-
jetivo € apurar e observar o comportamento
do HIV+ quanto a sua interacdo com o ra-
dio e investigar se 0 meio contribui para sua
qualidade de vida.

2 Desenvolvimento

2.1 Inclusao social e a celebracao
das diferencas

A inclusdo social € recente na literatura es-
pecializada; surgiu nas duas ultimas décadas
com o objetivo de estabelecer a equiparacdo
de oportunidades entre as pessoas. O novo
paradigma propde a constru¢do de uma so-
ciedade composta por membros ativos, in-
dependentemente de cor, idade, género ou
qualquer outro atributo pessoal. Em sintese,
incluir € praticar a legitimagdo das diferen-
cas, para que todos possam conquistar seus
direitos na sociedade contemporanea.

A pritica da inclusao social repousa em prin-
cipios até entdo considerados incomuns, tais
como: a aceitacdo das diferencas individu-
ais, a valorizagdo de cada pessoa, a convivén-
cia dentro da diversidade humana, a apren-
dizagem através da cooperacdo (SASSAKI,
1999, p. 41- 42).

2 Disponivel em
<http://www.aids.gov.br/betinho/frases.htm>.
Acesso em 11/05/2007.
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O processo de inclusdo social € consti-
tuido por duas partes: as pessoas excluidas
e a sociedade. Em parceria, buscam equa-
cionar problemas, decidir solugcdes e efeti-
var a igualdade de oportunidades para to-
dos. A sociedade deve estar capacitada para
atender as necessidades de seus membros, no
acesso a todos os servigos, bens e ambien-
tes. A inclusdo € para todos porque somos
diferentes e de alguma forma todas as pes-
soas tém o direito de contribuir para o desen-
volvimento da sociedade. Segundo Claudia
Werneck (2000), a inclusdo vem para que-
brar barreiras cristalizadas em torno de gru-
pos estigmatizados. Somente com a ratifi-
cacdo das diferencgas serd possivel lutar por
direitos iguais.

Sociedades preferem ser lembradas e referi-
das mais por suas identidades do que por suas
diferencas. Seres humanos tendem a se agru-
par com seus semelhantes em nacdes, bair-
ros, grupos de adolescentes ou de apreciado-
res da musica classica. Sempre que possivel
— até sem consciéncia — desprezamos ou evi-
tamos o convivio intimo com quem conside-
ramos ser diferentes (WERNECK, 2000, p.
177).

2.2 Inclusao social nao é
Integracao

A inclusdo e a integracdo sdo dois sistemas
organizacionais que tém origem no principio
da normalizagcdo. Significa dar a pessoa o
direito de ser diferente e ter suas necessida-
des reconhecidas e atendidas pela sociedade.
O sistema de integracdo pretende a insercao
parcial e condicional do individuo. As pes-
soas adaptam-se as realidades ja existentes
na sociedade e contentam-se com transfor-
macoes superficiais. Resumindo, € inserido

www.bocc.ubi.pt

no programa o grupo de “excluidos” que pro-
var estar apto ao acompanhamento dos mo-
delos ja existentes na sociedade. A inclusio
social, ao contrério, pressupde a inser¢ao to-
tal e incondicional da pessoa, exige rupturas
nos sistemas e concentra-se na transforma-
¢do da sociedade para que possa atender aos
grupos de “excluidos” e paralelamente trazé-
los para dentro da sociedade.

O vocdbulo inclusdao é conhecido como
sistema caleidoscopio, pois “[...] ndo existe
uma diversificagdo de atendimento. [...] A
inclusdo ndo admite diversificagdo pela se-
gregacdo” (WERNECK, 2000, p. 53). Por
isso a metdfora da inclusdo € o caleidosco-
pio, pequeno instrumento que sO funciona
quando tem todos os pedacos e, com eles,
forma figuras complexas que nunca se repe-
tem.

Ja o sistema de integracdo corresponde
ao modelo organizacional de cascatas. Essa
corrente principal concede a todos o direito
de entrar e transitar por ela. Em principio,
as pessoas podem mudar de nivel, no caso
da escola tanto podem descer ou subir de sé-
rie conforme suas necessidades especificas.
A integracdo oferece a oportunidade de pra-
tica das atividades, sem adaptacdes no sis-
tema organizacional e depende do esforco e
capacidade da propria pessoa para sua ascen-
sdo ou declinio. Observa-se que esses siste-
mas sdo cabiveis a situagOes diversificadas,
como por exemplo, no trabalho.

Com base nas diferencas entre os siste-
mas de integracao e inclusdo social é possi-
vel afirmar que incluir € um processo mais
complexo, mas que se colocado em pratica
pode trazer resultados positivos e proximos
da real necessidade de insercdo do indivi-
duo no meio social. Diferentemente da in-
tegracdo, a inclusdo movimenta as princi-
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pais partes envolvidas: o individuo excluido
e a sociedade. Juntos podem “‘derrubar” pré-
conceitos e lutar pela dignidade humana. O
sistema de inclusdo é um avango do modelo
integracdo. Incluir € colocar em prética o que
€ de direito do ser humano é facilitar o acesso
a beneficios garantidos por lei.

2.3 A Aids e suas implicacoes
sociais

A disseminacdo global da HIV/Aids ocorreu
nos anos 70 do século XX. Os primeiros in-
dicios do virus foram detectados nos Estados
Unidos e rapidamente se alastrou pelos dife-
rentes paises. Atualmente, as nagdes menos
desenvolvidas possuem a maior incidéncia
de casos, sendo 0 mais extremo o da Africa
do Sul, que tem cerca de 10% da popula-
¢do infectada. Conforme o relatério anual
do Programa Conjuntos das Nacodes Unidas
sobre Aids, existem no mundo aproximada-
mente 40 milhdes de pessoas vivendo com
Aids®.

A Aids chegou ao Brasil na década de
1980 e aproximadamente cem mil pessoas
j& morreram por causa da doenga. Estima-
se que 600 mil brasileiros vivam com o HIV
ou ja tenham desenvolvido a doenca. A taxa
de incidéncia foi crescente até metade da dé-
cada de 90, alcancando, em 1998, cerca de
19 casos de aids por 100 mil habitantes.

Em Cascavel, pesquisa realizada em 2005
aponta para 88 infectados pelo virus*. De
acordo com a andlise do Ministério da

3 Dados retirados do site:  http://www.aids.
gov.br/data/Pages/LUMIS63943F78PTBRIE.htm,
com acesso na data de 12/05/2007.

4 Pesquisa realizada pelo Cedip - Centro Especia-
lizado de Doencas Infecto-Parasitdrias de Cascavel —
Parand.

Satde, para cada caso oficial ha outros cinco
ignorados. Isso significa que das 88 notifica-
coes de 2005 possivelmente existam outras
440 pessoas que contrairam a doenga e mui-
tas delas talvez nem saibam que sdo portado-
ras. Desde que a Aids comegou a ser notifi-
cada oficialmente, de 1989 até 2005, foram
contabilizados 1.095 casos no municipio.

O virus, a principio desconhecido, causou
panico na populagdo que associou a doenga
aos homossexuais, o que gerou discrimina-
¢do e preconceito por parte das pessoas. Os
doentes ndo eram aceitos em hospitais, eram
insultados e quando mortos o corpo era cre-
mado ou enrolado em sacos plasticos para
imediatamente enterrar. Os efeitos sociais
da epidemia para os infectados sdo devasta-
doras, principalmente no circulo de suas re-
lagdes sociais, pois enfrentam todo tipo de
desprezo e isolamento social.

A morte ¢ um processo de isolamento das
pessoas. Todas as observagdes de pacientes
terminais indicam que, ao presenciar a morte,
o doente vai se voltando cada vez mais para
dentro de si mesmo, vai se isolando. E isso
amplifica o sofrimento dele. Os sistemas de
isolamento deixam o individuo ainda mais
sozinho com seu sofrimento, que se torna in-
suportdvel e acelera a morte (SA, 1994, p.
44).

2.4 Apoio e assisténcia ao
soropositivo

O Lar Esperanca atua em Cascavel (PR/BR),
municipio distante cerca de 500 km da ca-
pital Curitiba, desde 1997. Serve de apoio
e passagem para portadores de HIV que nado
tém para onde ir. Alguns por resultado da
rejeicao familiar, outros por serem morado-
res de cidades proximas que ndo contam com
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condig¢des para pagar estadia em hotel. Eles
podem permanecer no Lar por até 90 dias,
ou, em caso de ndo ter outra alternativa, po-
dem até residir na casa.

Atualmente, seis portadores residem no
local, sendo que aproximadamente 45 so-
ropositivos da comunidade buscam auxilio
na entidade. “Muitos doentes nos procuram
para que os ajudemos com a aposentadoria,
outros querem vale transporte e hd também
aqueles que vem até a casa para se alimen-
tar”, afirma o presidente do Lar, Mauricio
Nagi.

O Cedip - Centro Especializado de Doen-
cas Infecto-Parasitérias -, situado nas insta-
lagdes do PAC — Posto de Atendimento Con-
tinuado -, tem por finalidade definir e im-
plementar diretrizes, estratégias e linhas de
acdo para garantir que as pessoas portado-
ras de doengas infecciosas e parasitarias te-
nham acesso a procedimentos de diagndstico
e tratamento de qualidade na rede ptblica de
saude. “Hd uma equipe especializada para
dar suporte ao doente. Fazemos o acolhi-
mento do paciente na entrada e na saida do
centro, tudo para que ele se sinta seguro e
possa confiar e contar com os profissionais
do centro. A idéia é oferecer desde apoio
moral até assisténcia médica”, diz a coorde-
nadora do Cedip, Josana Dranka®.

Setecentos pacientes sdao monitorados
pelo Cedip, desses, 311 recebem o coque-
tel de medicamentos para controlar a infec-
¢do. Segundo a enfermeira Josana, trabalhar
com paciente de HIV € tao dificil para tra-
tar quanto para prestar assisténcia, pois nin-

> Entrevista concedida pelo presidente do Lar Es-
peranca de Cascavel — PR/BR, Mauricio Négi no dia
12/05/2007.

® Entrevista concedida pela coordenadora do Ce-
dip, Josana Dranka no dia 14/05/2007.

www.bocc.ubi.pt

guém aceita ser portador do virus. As pes-
soas ainda tém preconceito apesar de saber
os modos de transmissdo. As vezes elas tém
medo de trabalhar na mesma sala que o por-
tador ou conviver no mesmo ambiente. “A
principio € dificil o portador aceitar a do-
enca e acaba se afastando, ndo participa do
programa, ndo toma os remédios, pensa que
o diagndstico da Aids € o seu atestado de
6bito”, explica a coordenadora.

2.5 Preconceito: estigma e
segregacao em relacao ao
portador de HIV+

O individuo quando recebe a noticia de que
tem HIV geralmente fica desesperado e sem
entusiasmo de viver. O auto-preconceito € o
primeiro obstdculo a enfrentar. A rejeicao de
si préprio vem associada ao medo do desco-
nhecido, da doenca e da “nova vida” a que
seu corpo deverd se adequar. Superar esse
obstaculo é muito importante para que o HIV
positivo possa ter uma vida feliz e exercer
seus direitos como cidadao.

O processo de isolamento do individuo
pode gerar sua “autodestruicao”. Os anseios,
sonhos e lutas ficam imersos nas lembrancas,
a pessoa fica debilitada em “seu mundinho” e
tem medo de compartilhar isso com alguém.
Esse estigma acompanha o desenvolvimento
da sociedade e conseqiientemente se reflete
nos “excluidos”. Segundo o escritor Clovis
de Barros Filho (2005), o ser humano pre-
cisa confessar seus afetos, seus desejos, suas
verdades. H4 momentos em que essas sensa-
¢Oes ndao cabem em nds, transbordam. E ndo
podemos nos afogar, silenciar.

O mundo, portanto, torna-se mais ameagador
do que j4 é. Por isso temos de comunica-la.
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Calar-se seria insuportdvel. Nossas angus-
tias, medos, tristezas, tém de ser relatados.
Mas também, nossas alegrias. Compartilhar
€ preciso. E s6 se compartilha comunicando
(BARROS FILHO, 2005, p. 08).

Em seu livro Ndo vi e ndo gostei, O feno-
meno do preconceito, o escritor Renato da
Silva Queiroz (1996) menciona que o pre-
conceito aparece inicialmente como uma di-
ficuldade dos seres humanos em lidar com
as diferencas. Ninguém nasce preconceitu-
0s0, ou seja, as idéias preconceituosas e es-
tereotipadas vao sendo criadas, cristalizadas
e transmitidas de geracdo para geracdo, sem
que as pessoas se déem ao trabalho de averi-
guar se sdo falsas ou verdadeiras.

Da mesma forma que aprendemos a atribuir
valores negativos as diferencas, podemos ser
educados para perceber que a variabilidade
humana nao constitui uma monstruosidade,
mas sim a expressao da nossa prépria natu-
reza, que sé se realiza em contextos culturais
especificos, jamais numa humanidade uni-
forme e abstrata (QUEIROZ, 1996, p. 102).

O tratamento diferencial conhecido por
discriminacao designa sobretudo as socieda-
des em que se proclama a igualdade de todos
por meio de leis e principios que, na pratica,
nio sdo obedecidos. Além do preconceito
imposto pela sociedade, a pessoa “excluida”
ainda tem que lidar com o autopreconceito.
“[...] o preconceito ndo estd apenas den-
tro da cabeca ou no sentimento dos outros.
As vezes ele é muito forte dentro da nossa
propria cabega e coracdo” (RIBAS, 1996,
p. 66).

O ser humano tem necessidade de comu-
nicacdo e interacdo com seus semelhantes. O
fato de ser excluido e sentir-se como tal pode

resultar no isolamento e na frustra¢do do in-
dividuo perante a sociedade, de modo que
seus desejos e sonhos fiquem a mercé do es-
quecimento. O processo de exclusdao desen-
cadeia o enfraquecimento do individuo, que
acredita que o problema que o atinge € visi-
vel a todos. “Existir ¢ insisti. Na propria
existéncia. Nada fazemos sem afirmarmo-
nos no mundo. Tudo o que hd, todo o ser,
esforca-se, na medida em que pode, para
continuar a ser. Nada escapa a essa ver-

dade” (BARROS FILHO, 2005, p. 93).

Eles [excluidos] supdem que seus comporta-
mentos quotidianos sdo interpretados como
sinais de inferioridade do seu status e desse
fracasso social. Ao explicar em publico as ra-
zdes de seus problemas tém a impressdo que
todos os enxergam como se fossem acometi-
dos pela peste. (SAWAIA, 2001, p. 73).

Segundo Aristételes (2000) o homem ¢é
um animal civico, mais social do que qual-
quer animal. “Aquele que ndo precisa dos
outros homens, ou ndo pode resolver-se a fi-
car com eles, ou é um deus, ou um bruto”
(ARISTOTELES, 2000, p.05). Esse pen-
sador ressalta que as sociedades e os in-
dividuos ndo sdo sendo as partes integran-
tes da Cidade, essa composi¢cdo € necessa-
ria, nenhum ser humano pode bastar-se a si
mesmo. “Ndo é apenas para viver juntos,
mas sim para bem viver juntos” (ARISTO-
TELES, 2000, p. 53).

2.6 Radio: o inimigo da solidao

A comunicacdo € um meio pelo qual con-
servamos ou modificamos, consciente ou in-
conscientemente, a estrutura simbdlica vi-
gente na sociedade. O homem sente a neces-
sidade natural de estabelecer contato social,

www.bocc.ubi.pt
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por isso € um ser comunicativo que tem o
poder de manipular para transformar a reali-
dade social. “Na sociedade atual, s6 a midia
€ capaz de nos fornecer um relatorio rdpido
e completo dos acontecimentos que se pro-
duzem a nossa volta” (BERTRAND, 1999,
p. 28).

Na constru¢@o do sentido de inclusdo so-
cial, a midia radiofonica surge como fator
de influéncia. Caracterizada por ser um vei-
culo de comunicacido de massa, abrange um
publico anénimo e heterogéneo. Em princi-
pio, atinge pessoas de diversas classes socio-
econdmicas com audiéncia ampla.

Diferentemente dos outros meios de co-
municacao, o radio € imediato, devido a faci-
lidade de mobilidade; € de baixo custo para a
aquisicao do receptor; € interativo, o ouvinte
pode participar pedindo musica ou prestando
alguma informacdo; é instantaneo, as infor-
macoes podem ser transmitidas ao vivo e
abrangente, seu alcance ndo tem fronteiras.

O radio apresenta diversas caracteristicas:
distracdo, informacdo, interatividade e ale-
gria. O ouvinte pode entrar em contato com
o veiculo e participar sem ter que mostrar a
“cara” ou passar por algum tipo de selecdo.
Diferente dos demais veiculos, o rddio pode
ser acessado com facilidade pela internet, no
carro ou até mesmo no “radinho” a pilha na
zona rural.

O radio € o companheiro do agricultor que
acorda as cinco horas da manhd para ouvir
0 noticidrio e tirar leite da vaca, da dona de
casa que escuta as musicas enquanto faz os
servicos domésticos, do executivo que fica
parado no transito por horas, dos solitdrios
que encontram no radio um amigo, entre ou-
tros.

O municipio de Cascavel possui grandes
adeptos do rddio. Esse meio pritico de
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se transmitir informagdes e entretenimento
surge neste artigo como referéncia para me-
lhoria da qualidade de vida do portador do
virus HIV/Aids. Em entrevista com vinte
e cinco soropositivos de Cascavel e regidao
atendidos pelo Cedip, verificamos a impor-
tancia do rddio em suas vidas. Os questiona-
rios foram aplicados independente de idade,
sexo ou grau de escolaridade.

A partir das informacgdes coletadas, € pos-
sivel apontar que 92% dos entrevistados es-
cutam o radio: 65% diariamente, 22% de vez
em quando e 13% uma vez por semana. A
programacdo musical € a preferida dos ou-
vintes: 35% de aprovacdo. Na seqiiéncia fi-
caram os programas de variedades com 26%,
radiojornal com 17% e demais programas
22%.

Os soropositivos alegam que o rddio € um
instrumento importante na formacao de opi-
nido. “A programagdo é otima, mas poderia
melhorar. O rddio tem um alcance incrivel,
que atinge diversos niveis sociais. Milha-
res de pessoas escutam o veiculo e tomam
por verdadeira as noticias. Entdo, porque
ndo usa-lo na divulgacdo de informacoes de
aceitagdo e inclusdo social? Seria uma al-
ternativa interessante para tentar auxiliar no
processo de desmistificacdo da Aids”, ex-
plica o aposentado R.V.7, 35.

Os entrevistados declaram que programas
sobre espiritualidade e meditacdo deveriam
ser veiculados com mais freqiiéncia, pois
ajudam a acalmar e fortalecer a auto-estima.
A segunda sugestdo seria um programa que o
soropositivo possa ligar e participar ao vivo
contando sua histéria, respondendo duvidas
que os ouvintes t€ém e do radialista sobre a

7 Paciente atendido pelo Cedip. Para preservar o
nome sao apresentadas somente as iniciais.
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doenca. A vendedora S.A.O, 32, diz que
quando o assunto € proferido da boca do ra-
dialista, a informacdo ganha credibilidade.
“O rddio deveria promover mais debates so-
bre assuntos da atualidade. Autoridades,
profissionais e especialistas juntamente com
o puiblico em geral, deveriam ter mais acesso
nessas discussoes”, declara a vendedora.

O preconceito, segundo a estudante K.B.,
22, ndo deve ser contra a pessoa com Aids,
mas sim contra o virus HIV. Ela sugere um
programa que informe sobre as doencas da
atualidade, os meios de prevencdo e trata-
mento. O soropositivo deve ter mais espago
na midia, mas também deve lutar para que
1SS0 aconteca.

“Ainda hd um estigma sobre o HIV na so-
ciedade. Quando as pessoas perceberem que
podem conviver normalmente com quem tem
Aids, ai a doenca poderd ser vista apenas
como uma doenga cronica”, explica M.A.C,
24. O jovem soropositivo afirma que o radio
pode ser aliado na ruptura de pré-conceitos,
por meio de programas que informem o ou-
vinte sobre como € possivel viver bem com a
doenca.

3 Consideracoes finais

A comunicacdo é imprescindivel para a so-
brevivéncia humana. “No entanto, é neces-
sdrio comunicar. Confessar nossos afetos.
Nossos desejos. Nossas verdades. Hd mo-
mentos em que essas ndo cabem em nos.
Transbordam. E ndo podemos nos afogar,
silenciar (BARROS FILHO, 2005, p. 102)”.
Compartilhar, rir, amar e ser amado € fun-
damental para o bem estar fisico e psicol6-
gico dos seres humanos. O isolamento des-
troi gradativamente os sonhos do homem, ele

fere, cala e oprime o desejo de lutar para vi-
ver da forma como somos ou queremos ser.

A inclusdo social surgiu nas duas dltimas
décadas com o intuito de inserir total e in-
condicional o individuo na sociedade. Cele-
brar diferencas e auxiliar na ruptura de con-
ceitos pré-conceituosos fez parte do desen-
volvimento desse trabalho cientifico. A par-
tir de leituras e relatos sobre os problemas da
exclusdo social que os soropositivos enfren-
tam, apresentamos o rddio como instrumento
pratico que contribui para amenizar a solidao
e tristeza dessas pessoas.

Sufocados pelo medo da rejeicdo social,
SOropositivos terminam por se isolar e viver
clandestinamente, sem lutar por seus direitos
mais elementares. O rddio é um elo entre o
ouvinte e o radialista, o receptor sente no lo-
cutor um amigo, que escuta sua opiniao e a
respeita. A midia radiofonica local nao pos-
sui um programa especifico destinado ao so-
ropositivo, no entanto, o objetivo deste traba-
lho foi verificar se o rddio € um companheiro
no dia-a-dia dessas pessoas. E possivel di-
zer que o resultado dos questiondrios funda-
menta a teoria de que o rddio € um amigo que
ajuda no bem estar das pessoas, ele acalma,
alegra, distrai, informa, entre outros.
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