Jornal d[parajas comunidades

A relacédo entre a Pastoral da Crianca e seu publico via processo midiatico

Juciano de Sousa Lacerta

indice

1 Uma sociedade midiatica ou midiatizada?. . . . . .. ... ... .. 1
1.1 Processos midiaticos e midiatizagcdo. . . . . . .. .. ... .... 3
1.2 Condicdes de producao de sentido dos discursos sociais. . . . . 4
2 A midiatizacao da Pastoral da Crianca: processos midiaticos . . . 7
2.1 Albgica mididtica da PastoraldaCrianga. . . . . . ... ... .. 9
2.2 Jornalda PastoraldaCrianga. . . . . ... ... ... ....... 10
3 A pratica da Pastoral e seu publico: em busca do reconhecimento. 11
3.1 Verde:vidaemabundancia. . . ... ... ... .......... 11
3.2 Intimidade. . . . . . . ... 12
3.3 Espacialidade. . . . . ... ... .. .. ... 12
3.4 Glocal . . . .. .. . e 13
3.5 Titulos: anunciando as praticas. . . . . . ... . ... ....... 14
3.6 Lide:lugardoatorcoletiva . . .. ... ... ... ... ...... 15
4 ConcClus80. . . . . . . . 16

5 Bibliografia consultada.

Resumo

O processo de midiatizacdo da relacdo entre a Pastoral da Crianca e seu pu-
blico principal, as liderancas que desempenham as a¢0es basicas de saude nas co-
munidades, tem uma de suas referéncias a se¢ao “Das Comunidades”, em que sao
publicadas as noticias enviadas por essas lideran¢cas. Buscamos identificar nesse
espaco as estratégias enunciativas do discurso midiatico produzido na esfera de
uma midia interna de uma organizacao social. Procuramos reconstruir as condi-
cOes de producéo desse discurso, suas estratéglaga proposto pela Pastoral

*Professor-assistente do Curso de Comunica¢éo Social e do Curso de Turismo do IELUSC,
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da Crianga, nesse contrato de interacao/relacdo midiatizada, para si e para suas
liderancas comunitérias. Na instancia da recep¢do, como possibilidade, vemos
constituir-se um consumo de expectativa mas também produtivo, que guarda cer-
tos gostos e praticas reconhecidas, mas é também capaz de interferir no processo
produtivo, como ator social, e reinventando estas mesmas praticas.

Palavras-chave:midiatizag&o, Pastoral da Crianca, a¢cdes comunitarias

1 Uma sociedade midiatica ou midiatizada?

Em O discurso da Informac&o midiatica: a construcdo do espelho sb(i@d7),

Patrick Charaudeau diz que informacéo, comunicacdo e midias sdo “as palavras
mestras do discurso da modernidade”. De fato, a Ultima metade do século XX
foi marcada por um grande desenvolvimento de tecnologias de transmissdo de
dados, ampliando consideravelmente o poder de difusdo de informagdes entre os
pontos mais distantes do globo. Estariamos, assim, passando por uma nova “revo-
lucéo tecnoldgica’. Esse desenvolvimento tecnoldgico flexibilizou as fronteiras
territoriais e rompeu as barreiras espaco-temporais que separavam as sociedades,
ampliando a possibilidade de comunicacao entre as culturas. As midias, segundo
Charaudeau, configuram-se com um suporte organizacional que utiliza essas duas
nocodes, informagédo e comunicagdo, na articulacdo entre suas logicas: econd-
mica, tecnologica e simbdlica. Nesse cenario, também podemos ver as midias
consolidando-se como lugar de fala privilegiado, lugar capaz de dar “visibilidade”
aos discursos dos diversos campos sociais. E estes, embora tenham suas l6gicas
préprias, seus discursos constituidos tém que negociar sentido com as légicas do
discurso midiatico.

Podemos dizer que as légicas econdmica e tecnoldgica das midias sdo mais
“duras”, enquanto possibilidade de negociacao, principalmente se, para além de
dispositivos tecnoldgicos, as observarmos institucionalmente (Verén, 1997). Do
ponto de vista econémico, por exemplo, as midias precisam de constituir e manter
uma audiéncia, para a qual ofertam mensagefi®siEnensages mismos circulan
como productos en un mercado de discursPgron, 1997: 13). Desta forma, a
comunicacao midiatica

Es esa configuracion de medios de comunicacion resultantes de
la articulacién entre dispositivos tecnoldgicos y condiciones especi-

1 Este livro ndo tem edigcdo em portugués. Os capitulos que seréo aqui citados foram traduzidos
do francés pelas professoras Elizabeth B. Duarte e Maria Lilian D. Castro, do Programa de Pés-
Graduacéo em Ciéncias da Comunicacéo da Unisinos-RS, que cederam-nos gentilmente, mesmo
faltando algumas revis@es.
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ficas de produccién y de recepcién, configuracion que estructura el
mercado discursivo de las sociedades industri@iesdn, 1997: 13).

O resultado da evolucédo dos dispositivos tecnolégicos e da emergéncia de no-
vas tecnologias € uma constante situacdo de mudanca acelerada na comunicacéo
midiatica e, por sua vez, na sociedade contemporanea. Dai, podemos inferir por-
gue as midias se tornaram objeto de estudos capaz de mobilizar as diversas areas
do conhecimento tradicionalmente instituidas e configurar-se como um campo es-
pecifico do conhecimento. E por seu “acesso plural” e sua grande capacidade de
chegar rapidamente aos mais diversos publicos, vencendo qualquer distancia, as
midias se anunciam contoegar de conversacaddos demais campos sociais. Ou
seja, 0 espaco midiatico se equipara a outros espacos, mas 0s sobredetermina.
Estamos, por conseguinte, assistindo a configuracdo da sociedade midiatica.

Diante disso, Charaudeau levanta a questdo sobre como analisar o sentido do
discurso midiatico se este se mantém atrelado as instancias do poder cujos estudos
sdo angulados sob pontos de vista econdmicos, tecnoldgicos ou de marieting.
saida, segundo o autor, esta na légica simboliPara além da economia e da
tecnologia, ha o simbdlico, essa maquina de fazer viver as comunidades sociais,
testemunha da maneira como os individuos, seres coletivos, regulam o sentido
social, construindo sistemas de valorésE se € no campo simbélico em que se
travam as lutas de poder entre os demais campos sociais e a midia, nosso interesse
aqui nao é tratar diretamentiessegogos de poder, mas de outros jogos sim-
bélicos produzidos em um processo midiatico especifico, fruto da influéncia dos
meios de comunicac¢do sobre os mecanismos de funcionamento social. Trata-se
da transformacgé&o da cultura interna das organiza¢des sociais, ou seja, da relacao
entre as instituicdes e seus membros, face a influéncia das midias. Em outras pa-
lavras,observar em que medida as organizacfes se apropriam do discurso midia-
tico para construir vinculos com seus atores individ@dgiais sao as estratégias
enunciativas desse discurso midiatico produzido na esfera de uma midia interna
de uma organizacgéo da socied&de

1.1 Processos midiaticos e midiatizagcao

N&o podemos satanizar a midia por sua tentativa de gerar mecanismos de con-
vencimento, de persuasdo. Em nosso dia-a-dia, tentamos criar estratégias para
atrair o outro, para que nossa fala faca sentido para o outro. Por mais que tente ser
claro, imaginar seu modo de compreender o que quero significar, ndo tenho acesso
ao sentido que ele constroéi a partir do que eu digo e do como eu enuncio minha

2Charaudeau, Patrick. “Introducdo’© discurso da informagdo midiatica: construgéo do
espelho socialNathan, Paris: 1997 (texto mimeo. Traduzido do francés) p.3.
3ldem. p 3.
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fala. Se o problema da producéo de sentido se da assim numa relacdo conver-
sacional, face a face, em que ha assimetrias, ele se torna mais complexo quando
um movimento social, de amplitude nacional, quer falar para seus atores indivi-
duais. Como resolver esse problema? Em busca de solucdes, para se comunicar
e produzir sentido para seus publicos, as organizacfes sociais se espelharam na
pratica das midias, e passaram a consultar especialistas em comunicacao (asses-
sor de imprensa, consultor de marketing, relagdes publicas) e a instituir “midias
internas”.

A esse fenbmeno social em que uma organizacdo da sociedade passa a ter
como mediador entre ela e seu publico uma midia interna ou um profissional da
midia, Verén (1997) vai denominar de “midiatizacdo”. Essa organizacao social,
como qualquer outra, possui uma “dimensao significante”, ou sejdéias ou
as representacdegue constréi de si, para dessa forma, produzir sentido. S&o
essas idéias ou representacdes de si, produzidas pela organizacéo social, que vao
constituir seu sentido social no processo de reconhecimento por seu publico. E
no campo simbodlico que teremos a relacéo entre o discurso da organizacdo, ha
forma discurso midiatico, e o discurso produzido em recepg¢do por seu publico.
Constitui-se, nesse cenario, um processo midiatico.

Tendo em vista o sentido socialmente produzido, um processo midiatico com-
porta trés instancias: producao, produto e recepcao. A primeira instancia é o lugar
das condic¢des de producao de um determinado discurso. A segunda é o lugar de
construcdo do discurso. E aterceira é o lugar de interprefaéam instancia do
produtoque vamos encontrar as midias propriamente ditas, enquanto técnicas de
producéao, circulagcéo e reconhecimento. Elas funcionam como linguagens que so-
bredeterminam outras linguagens, cujo resultado é o texto midiatico ou o produto,
gue também faz parte dessa instancia. O sentido € dado culturalmente dentro das
instancias de producao e recepcao.

1.2 Condic¢des de producéo de sentido dos discursos sociais

Queremos identificar as estratégias enunciativas do discurso midiatico produzido
na esfera de uma midia interna de uma organizacao social. Mas para formular-
mos melhor nosso problema é preciso fazer algumas fundamentacdes. Para se
analisar os discursos sociais, é preciso perceber os fenbmenos sociais enquanto
“processos de producao de sentidentendendo qu&oda producéo de sentido

€ necessariamente sociat™todo fenémeno social €, em uma de suas dimensodes
constitutivas, um processo de producao de sent{i¥eton, 1996: 125). Estas sao

as condic¢bes para o funcionamentcsdaniose socialO movimento social com o

4Estas instancias foram adaptadas do modelo de Charaudeau (1997). Enquanto ato comuni-
cativo, Veron (1996) descreve-as como processo discursivo: condigbes de producéo, discurso e
condic¢des de reconhecimento. J4 Calabrese (1987) descreve-as como producéo, texto e consumo.
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gual vamos trabalhar (cf. cap. 2) sera visto cdsistema produtivo” Também o

seu publico é produtor de sentido, contudo, para tentar recuperar o sentido a partir
das ‘condi¢cdes de reconhecimehgeria preciso fazer um estudo de recepgao. O
gue torna nossa analise possivel, a partir dasdicdes de producdee o fato de

que

Toda produccién de sentido, en efecto, tiene una manifestacion
material. Esta materialidad del sentido define la condicion esencial,
el punto de partida necesario de todo estudio empirico de la produc-
cion de sentido. (...) partimos siempre de configuraciones de sentido
indentificadas sobre un soporte material (texto linguistico, imagen,
sistema de accién cuyo soporte es el cuerpo, etcétera...) que son frag-
mentos de la semiogf¥eron, 1996: 126-127).

Esse suporte material € o que Charadeau (1997) chameodeto, que Ve-
ron (1996) chama d&liscurso ou conjunto discursivVoou “textd e Calabrese
(1987), de textd. As condi¢des de producidsegundo Veron, sa@$ determi-
nacdes que dao conta das restricoes de geracédo de um discB@osua vez, as
condi¢cdes de reconhecimers@o“as determinacdes que definem as restricdes de
sua recepcab(Verdn, 1996: 127). As duas compdem amhdi¢cdes produtivas
de um discursbe entre estas condicdebd sempre outros discursogue se re-
lacionam com elas, seja em producao ou reconhecimento, podendo representar-se
de forma sistematica. Encontramos, assegras de geracae regras de leitura
0 primeiro caso constitui agamaticas de producao, segundo, agramaticas de
reconheciment@Veron, 1996: 129).

Para se chegar a uma gramética é preciso relacionar os discursos com suas con-
dicdes de producédo em busca de regularidades. Tais regras desopmragbes
de investimento de sentido nas matérias significatifetas operacdes sdo sem-
pre operacdes subjacentes, reconstruidas a partir de marcas inscritas na superfi-
cie material (Merdén, 1996: 129). Em nosso caso, vamos nos centrar nas marcas
contidas na materialidade significante dos textos (produtos midiaticos) para che-
gar a uma gramatica de producéao de sentido, ou seja, podermos defagampu
de efeitos de sentido possivelambém € preciso atentar qtiedo processo de
producéo de um texto é, de fato, um fenémeno de reconhecim&etdh, 1996:

130). O processo sempre € intertextual, ou melhor, interdiscursivo, pois outros
textos entram como parte das condi¢des de producdo de um dado texto.

Vemos entdo que, na busca da producdo de sentido do discurso midiatico,
em um movimento social na relacdo com seu publico, podemos tentar reconstruir
suas condi¢Oes de producao, a partir das operagdes de investimento de sentido,
nas marcas contidas nos textos midiaticos. Mas como buscar essas marcas? O
gue buscar nesses textos midiaticos? Calabrese (1987) trata as trés instancias do

www.bocc.ubi.pt
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processo discursivo conproducao, texte@ consumoEle centra-se na andlise do
texto e propGe variaguras® tendo em vista buscar regularidades e diferencas
para configurar o que serigosto contemporaneq’que define como um gosto
“neobarroco”. Uma dessas figuras éepeticdo Para a construcdo de uma esté-
tica da repeticéo, ele apresenta trés nocgoes:

1) a repetitividade como modo de producdo de uma série a partir de uma
matriz Unica, segundo a filosofia da industrializagao;

2) a repetitividade como mecanismo estrutural de generalizagdes de textos;

3) a repetitividade como condi¢cdo de consumo por parte do publico dos pro-
dutos comunicativos (Calabrese, 1987: 43).

A primeira nocao tem a ver com a areaptaducéq a segunda com textoe,
a terceira, com gonsumoVamos nos centrar na segunda, para buscar reconstruir
a primeira e trabalhar somente na ordemetistos de sentido possiveiem a
terceira. Vejamos o quadro proposto por Calabrese (1987: 49):

PRODUCAO TEXTO CONSUMO
Modelo Invariante Expectativa
Padrdo Série Consolacéo
Opcional Variavel Consumo produtivo

No campo da producao, temos os elementos da repeticdo “industrial”, refe-
rente a‘existéncia de um modelo, que é repetido num padrdo, mas que pode ser
variado com opc¢des” Temos na segunda coluna os elementos da repeticao tex-
tual: “a invariante, a série (0s tipos) e a variavelE finalmente, os elementos da
repeticdo ao consumbo sistema de expectativa dado por um modelo ou por uma
invariante, a repeticdo idéntica (consoladora) e a repeticdo reorientada, isto €, o
gosto pela variante consumidora de um mesmo objé@a@labrese, 1987: 49).

No caso dos elementos de repeticdo textual que concernem a ordem do pro-
duto, Calabrese propde trés tipologiésvariacdo do idéntico como identidade
de mais diversos™o tempo do relato”e da relacadidentidade/diferenca’ No
nosso caso, teremos algumas adaptacdes metodoldgicas, tendo em vista que o
nosso texto ndo sera televisivo, a exemplo de Calabrese, mas impresso, um jornal.
Assim, as figuras propostas por Calabrese nos ajudaram a reconfigurar as estra-
tégias de investimento de sentido construidas pelo movimento social para gerar
um lugar de interagdo com seu publico, na tentativa de reiteradamente dizer o seu
fazer para seus membros. Nesse caso, nosso modelo de processo midiatico sera o
proposto por Charaudeau , que apresenta as

5As figuras s&o a materializacdo, a expresséo das estratégias discursivas adotadas. Agradeco
essa nota a revisao feita pela professora Elizabeth Bastos Duarte.
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As engrenagens do seu dispositivo, isto €, 0s componentes do con-
trato de comunicagdo: um “acontecimento midiatico” construido por
uma instancia de Producao duplamente identificada (externa/interna),
recebida e interpretada por uma instancia de Recepc¢ao duplamente
identificada [interna/externa]. E essas duas instancias estao liga-
das pelo reconhecimento das restricbes situacionais e discursivas,
as quais possibilitam a primeira instancia transformar o “aconteci-
mento bruto” em acontecimento “midiatico”, e a segunda interpretar
essa instancia a sua maneifd997: s.p).

Nessa transformacdo de umcontecimento bruto”em um acontecimento
“midiatico” , como ato enunciativo, € no texto midiatico (no produto) que po-
demos encontrar marcas da atualizacao discursiva (do Dizer= ato de fala), dando
um certo papel para o enunciador (E) e para o destinatario (D), enquanto efeitos
possiveis, supostos, em fungdo da relacdo contratual (Fazer) (Charaudeau, s.d.,
47). Temos entdo a possibilidade de encontrar as estratégias discursivas.

Vamos trabalhar com textos midiaticos, considerando-os, a partir de Charau-
deau® como“um objeto que representa a materializagdo da actualizagdo do ato
de linguagem. E um resultado sempre singular de um processo que depende de
um sujeito falante particular e de circunstancias de producgao particulafesf.,

40). Cada texto encontra-se, portanto, atravessaddipaursos E, como define
Charaudeau, o discur$é o lugar da actualizacdo da significacéo, a qual pode
utilizar, para os seus préprios fins, um ou varios codigos semiologieagie toda

“a atualizacdo discursiva depende das caracteristicas destes cddigos, e de todos
eles” (s.d., 40).

Com base nessa fundamentagéo, descreveremos nosso objeto, primeiramente,
a partir dagraticasda organizacéo social escolhida, numa tentativeet@riza-
caoinicial do processo de midiatizacdo em que se insere.

2 A midiatizac&o da Pastoral da Crianca: processos

midiaticos
A Pastoral da Crianca € uma organizacao nao-governamental de carater ecumé-
nico que atua, em nivel nacional, no combate & mortalidade infantil e a desnutri¢cdo
em crian¢as de 0 a 6 anos. Gracgas ao trabalho solidario de mais de 145 mil vo-
luntarios, conseguiu reduzir a mortalidade infantil a menos da metade da média

nacional entre as criancas por ela acompanhas em todo o Brasil. Segundo o Uni-
cef, a taxa de mortalidade infantil no Brasil em 1999 foi de 34,6 mortes para cada

5Trata-se do artigtyma teoria dos sujeitos da linguagepublicado por Patrick Charaudeau
na Revista Cruzeiro Semiético. Infelizmente temos somente uma fotocOpia que nao registra a data.
Daqui para frente, nossas referéncias a esse texto terdo a abreviatura de “sem data” (s.d).
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mil criangas nascidas vivas. Entre as centenas de milhares de criancas da Pastoral
esta taxa € inferior a 17 mortes para cada mil nascidas Vifadesnutricdo entre
as criancas da Pastoral também foi reduzida a menos da metade. Entre as mais
de 1,5 milhdo de criancas acompanhadas, apenas 7% encontram-se desnutridas,
enquanto a média nacional de desnutricdio é de 16%. E preciso levar em conta
ainda que a Pastoral da Crianca atua exclusivamente em bolsdes de pobreza e mi-
séria, onde tanto a mortalidade quanto a desnutricdo infantil estdo acima da média
nacional.

A propria Pastoral fala de sua pratica, em um texto de apresentacao retirado
do seu site (www.rebidia.org.br):

A experiéncia da Pastoral da Crianca parte da idéia de que a
solugéo dos problemas sociais necessita da solidariedade humana,
organizada e animada em regdeom objetivos definidos, e que
principal agente de transformacdo séo as liderancas das comuni-
dades pobres e miseraveis, especialmente a muylfee transforma
a sua familia e a comunidade. Por issnais de 90% dos agentes
Pastoral da Crianga sao mulheres.

Fazendo a unido entre a fé e 0 compromisso social, a Pastoral da
Crianga organiza as comunidades em torno de um trabalhprde
mocdo humana no combate a mortalidade infantil, & desnutricdo
e a marginalidade social Além disso, ajuda eficazmente na educa-
¢céo para uma cultura de paz e maelhoria da qualidade de vidde
mais de um milhdo de familias acompanhadadrabalho essencial
€ a organizagao da comunidade e a capacitacao dos lideres volun-
tarios que ali vivem e assumeatarefa de orientar e acompanhar
as familias vizinhas, para que elas se tornem sujeitos de sua propria
transformacé&o pessoal e social.

A experiéncia demonstra que a solucdo dos problemas sociais
depende da transformacao do tecido social e de politicas publicas
voltadas para os mais necessitados. E uma tarefa que deve ser com-
partilhada entre governo, empresarios e sociedade civil. Por isso,
as parcerias entre eles sao de fundamental importancia na busca da
realizacdo de um trabalho eficaz que realmente chegue as familias e
comunidades, envolvendo-as no protagonismo de sua propria trans-
formacéao social.

Vemos entdo que seu publico séo liderancas comunitarias de maioria femi-
nina. A acao se organiza em torno de trés eixos: “combate a mortalidade infantil,
a desnutricdo e a marginalidade social’. Podemos incluir mais dois objetivos:

"Dados retirados do site da Pastoral da Crianca (www.rebidia.org.br) em 30 de julho de 2001.
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“educacéao para uma cultura de paz e melhoria da qualidade de vida”. Esses eixos
sdo contemplados na préatica de um conjunto de 13 ac¢des, denominadas pela Pas-
toral da Criangca como “acdes basicaapdio integral as gestantes, incentivo ao
aleitamento materno, vigilancia nutricional, controle de doencas diarréicas e res-
piratérias etc); e 10 “projetos complementaregiggrama de geracéo de renda,
alfabetizacao de jovens e adultos, salde mental comunitaria, rodas de conversa,
catequese do ventre materatt).

A Pastoral da Crianca anuncia sua acdo como “organizada e animada em
rede”. A partir daqui vamos descrever seu processo de midiatizacdo. A sua orga-
nizacao em rede € um fato sociologico, caracteristico dos anos 80-90. E também
por estar ligada a Igreja Catéliéaproveita-se dessa estrutura organizativa. Mas
0 que nos interessa aqui € como a Pastoral, em forma de rede, é “animada”. Aqui
se configura o processo de midiatizag&do da Pastoral da Crianga que, para mobili-
zar sua acao junto a seu publico, em todo o pais, buscou a assessoria de estudiosos
e profissionais da comunicacdo para construir uma politica de comunicacéo, ma-
terializada na forma de “projetos complementares”: Comunicagao social e Rede
de Comunicadores Solidérios a Crianca. Vejamos esses projetos.

2.1 Albgica midiatica da Pastoral da Crianca

Comunicacao social:

A producéo de materiais educativos impressos e audiovisuais tem
sido uma preocupacéao constante da Pastoral da Criabgstacam-
se a producdo de duas dezenas de videos educativos, de um jornal
bimestral de 16 paginas, tamanho tabloide, com 230 mil exempla-
res, e um de programa semanal de radio intitulado "Viva a Viga
transmitido gratuitamente por mais de 1.200 emissoras em todo o
Brasil. Sdo materiais e programas que visam a difusdo de informa-
cOes e a capacitagdo continuada de liderangas, comunidades e fa-
milias em todas as acdes da Pastoral da Crianca, além de tratar de
temas da atualidade de interesse do publico.

Rede de Comunicadores Solidarios a Crianca:

Para ajudar no trabalho de comunicagdo e mobilizagao social,
a Pastoral da Crianca desenvolveu umele de comunicadores vo-
luntarios, que conta hoje com mais de 500 pessoas, entre jorna-
listas, radialistas, relacdes publicas e artistas popular&ua acéo

8Mantém coordenagbes nas Dioceses, pardquias e comunidades, acrescentando a estas uma
coordenacéo estadual e uma nacional. Cerca de 75% dos recursos séo gerenciados diretamente
pelas dioceses, que os repassam as pardquias e comunidades, para o atendimento da populagao
necessitada.
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voluntaria destina-se principalmenteagrimorar trés areas de acao

no campo da comunicacdo[1] maior presenca nos diferentes vei-
culos de comunicacad?] implementacdo de programas de radio
nas emissoras locais, tratando de temas relacionados a saude, nu-
tricdo, educacéo, cidadania e ao desenvolvimento da criandd] e

uso de técnicas de comunicacdo pessoal e grupal nas comunidades,
incluindo os videos, materiais educativos, teatro, dindmicas de reu-
nides, entre outros’

Varios processos midiaticos compdem o processo de midiatizacdo da Pastoral
da Crianca. De antemdao, a organizacao ja nos antecipa quais S80 0S processos
mais significativos em sua producao de sentido: producéo de videos educativos,
jornal impresso bimestral e um programa semanal de radio. N&o é a toa que, ao
congregar voluntarios da area da comunicacdo para formar um movimento em
prol da Pastoral, estdiz o seu lugar de atuacédo: trés areas de acéo que reforcam
0S processos midiaticos “destacados”. A primeira, “maior presenca nos diferentes
veiculos de comunicagdo” inclui o Jornal da Pastoral da Crianga. Esta area é
denominada Assessoria de Comunicacao e Mobilizacdo Social. E também atua
num outro processo de midiatizacéo, o dadcdo dos meios com as instituicdes
da sociedade’(Verdn, 1997: 14), mas ndo sera tratado nesse texto. A segunda
remete ao programa de Radiiva a Vida produzido nacionalmente pela Pastoral
e cujos temas reiteram as acdes basicas e complementares da ONG. E a terceira.
Comunicacéao Pessoal e Grupal, trabalha o corpo, as relagcdes interpessoais a partir
de uma visdo de midia como suporte técnico de producéao, circulacdo e recep¢ao
de sentido. O video é um dos suportes como também o corpo, quando se trata de
“falar em publico” ou das préticas de visitas domiciliares.

2.2 Jornal da Pastoral da Crianca

O Jornal da Pastoral da Crianca& “um jornal bimestral de 16 paginas, tamanho
tabloide, com 230 mil exemplares”. O publico leitor do jornal € composto, prin-
cipalmente, pelos 145 mil voluntarios, a maioria mulheres e lideres comunitarias,
nesse grupo ainda estéo as coordenadoras paroquiais, diocesanas e estaduais da
Pastoral da Criancga.

A edicéo é feita na sede nacional da Pastoral da Crianca, em Curitiba-PR, por
uma jornalista profissional contratada pela ONG. Ao todo jornal tem cinco secdes
fixas: “Nacional”, “Aprendendo mais”, “Das comunidades”, “ldéias geniais” e
“Trabalhando juntos”. Segundo dados da Pastoral da Crianca, a se¢ao mais con-
sumida do jornal pelo publico leitor € “Das comunidades”, em segundo lugar, a
coluna ‘Falando com vocé”, que é a carta da coordenadora nacional da Pastoral

9Retirado do site da Pastoral da Crianca (www.rebidia.org.br) em julho 2001.
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da Crianca dirigida a leitor, num tom pessoal, que encerra“‘comcarinhoso

abraco a Vocé a todos que vocé quer berfdPC. Maio-Junho/2001. p. 3). Na
forma de carta pessoal, intima, & oferecido para o leitor/lider o conteudo das pra-
ticas da Pastoral da Crianca. Essa estratégia discursiva busca gerar um efeito de
sentido no leitor/lider datimidade

A exemplo dessa sec¢do, as demais também sédo muito interessantes para ana-
lise. Contudo, nosso objetivo aqui é a se¢cdo “Das comunidades”, por ser a mais
lida, ter o maior nimero de paginas (em média oito por edi¢ao) e, principalmente,
por ser 0 espacgo em que a instancia de producao pde em visibilidade o local, as
comunidades. De fato essa secéo é o “carro-chefe” do Jornal da Pastoral. E tanto
que, nas capacitacdes da area de Assessoria e Mobilizacéo, os lideres comunita-
rios recebem formacao sobre o qhiecticiapara a Pastoral da Crianca, ou seja,

0 que interessa para ser publicado no Jornal, e sdo incentivados a enviar noticias
do seu lugar. Essa sec¢ao se constitui, assim, na vitrine do que esta acontecendo
(praticado) nas comunidades.

Partindo dessas premissas, a secao “Das comunidades” € portanto o lugar mais
estratégico, nesse processo de midiatizacéo, pateracdoentre a Pastoral da
Crianca e seus 145 mil lideres comunitérios. Desta maneira, que estratégias dis-
cursivas séo construidas na instancia da producéo e direcionadas a instancia da
recepcao para dizer o fazer da Pastoral da Crianga para seus lideres comunitarios?

3 A pratica da Pastoral e seu publico: em busca do
reconhecimento

Enquanto estratégia comunicativa, todos os materiais e programas produzidos pela
Pastoral da Crianca visam a difusédo de informacdes e a capacitacao continuada de
liderancas, comunidades e familias em todas as a¢6es da Pastoral da Crianca, além
de tratar de temas da atualidade de interesse do publico. Como ja comentamos,
a Pastoral da Crianca tem uma atuacdo nacional, mas perderia 0 seu sentido se
as 13 acOes basicas e os 10 projetos complementares deixassem de ser realizados
em cada comunidade, por cada voluntario, conhecido como “lider” da Pastoral,
gue costuma acompanhar de 8 a 10 familias nos bolsdes de miséria e pobreza. Ou
seja, sem a prética local ndo se teriam os resultados de porte global: 1,5 milhdo de
criancas acompanhadas em todo o pais. Desta feita, nossa hipotese é de que toda
a producao midiatica da Pastoral da Crianca é atravessada por um discurso peda-
gogico, em que a repeticao é uma figura dominante como estratégia discursiva, de
forma que o dizer construido reitera sempre o fazer da Pastoral, construindo um
contrato de leitura em que o lider comunitario e a pastoral sdo a mesma represen-
tacao.
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3.1 \Verde: vida em abundancia

Embora nossa analise va se centrar na secéo “Das comunidades” do Jornal da Pas-
toral da Crianca,é importante apontar duas estratégias discursivas: a cor verde e
a logomarca. A cor verde é a cor com maior destaque na logomarca da Pasto-
ral e também esté presente em todo o jornal, na forma de reticulas, fios e como
uma mancha que encerra cada matéeria da secao “Das comunidades”. O verde,
na cultural popular, representa a esperanca. A maioria das pessoas que mora nos
bolsGes de pobreza e periferias veio migrante da zona rural. No campo, o verde &
sinal de chuva, de plantagao vigosa, de fartura, em oposi¢cao ao tom amarelado da
seca. E uma possibilidade de alimento contra a situacdo da falta dele. O combate
a desnutricdo é a esperanca de trazer de volta esse verde. A Pastoral busca esse
contratopara se anunciar ao lider comunitario como essa renovagao de esperanca.
O proprio lider comunitario da Pastoral € enunciado como representante da vida,
na logomarca, fazendo uma releitura de um texto evangélmtas as criancas
tenham vida (sobrevivéncia infantile a tenham em abundancigdesenvolvi-

mento integral e melhoria da qualidade de vida). O texto original, dito por Jesus
Cristo, no Evangelho de Joéo (cap. 10,10) é “Eu vim para que todos tenham vida

e a tenham em abundancia”. A Pastoral propde para seu lider comunitario esse
lugar do “eu”, que vem para que todos tenham vida na comunidade.

3.2 Intimidade

Os jornais tradicionais usam a terceira pessoa do singular para narrar os fatos jor-
nalisticos para dar um efeito de distanciamento, de objetividade dos fatos sociais
gue relata. No Jornal da Pastoral da Crianca, € costume o uso do verbo no ini-
cio da frase, modalizando um pedido, um convite para que o leitor, buscando um
efeito de proximidadeom seu publico.

1. Acompanhe as atividades das comunidades por todo o Brasil pg. 5a 13 —
JPC Marcgo-abril/2001

2. Conheca as acoes e atividades das comunidades da Pastoral da Crianca
em todo o Brasil pg. 5 a 133PC Maio-Junho/2001

Os dois textos sao de chamadas da primeira pagina do Jornal da Pastoral
da Crianca, de duas edicdes diferentes, para a se¢ao “Das comunidades”. Nos
dois temos a invariante da formula verbal, a terceira pessoa do singular do modo
imperativo: “acompanhe” e “conheca”. As duas, quanto forma, enunciam um
convite ao leitor, contudo temos uma variavel de sentido da primeira para a se-
gunda. A primeira ja prop@e o leitor como um conhecedor das praticas da Pasto-
ral, convidando-o a acompanha-las “por todo o Brasil”, a sair da sua experiéncia
local e buscar novas formas de realizar essas mesmas experiéncias. Ja a segunda
chamada coloca o leitor na posi¢cao de desconhecedor: “conheca”, a ponto de rei-
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terar que as atividades sao das “comunidades da Pastoral da Crianca”. Mas este
leitor ndo € um lider da Pastoral? Este ndo € o Jornal da Pastoral da Crianca?
E que em vista desse efeito de proximidade, de confianca entre jornal/leitor, que
o jornal mexe nas “regras do jogo” e desafia o leitor a rever o seu saber, 0 seu
conhecimento sobre as praticas da Pastoral. E hora de atualizar-se, de reciclar-se.
As reciclagens sao uma pratica constante na Pastoral da Crianca.

3.3 Espacialidade

A forma da diagramacéo da secédo “Das comunidades” € marcada por um layout
invariante. Em média, por edicédo, a secdo tem oito paginas, sempre comecando a
partir da pagina cinco. O modelo da diagramacao obedece a um padrao: pagina
com cinco colunas com um fio separando as trés primeiras das duas ultimas. Nas
trés primeiras, sao publicados uma média de trés a quatro textos. Na duas ultimas,
entre dois e trés textos. Os titulos tém a mesma fonte com igual corpo. Em cada
matéria ha um sobretitulo indicando a cidade sede de diocese e o estado de onde
vieram as noticias. Mesmo que a noticia trate de uma paroquia ou comunidade
de uma determinada cidade na jurisdicdo de uma diocese, é o nome da diocese e
0 estado que antecedem o titulo dessa noticia. Embora enuncie “comunidades”
como titulo da secao, a marca textual de espacialidade que primeiro identifica um
territorio local é relacionada com a cidade sede de diocese. Num primeiro mo-
mento, o Jornal propde para o leitor uma identidade territorial diocesana. Em uma
mesma pagina, repete-se o modelo “diocese-estado” como sobretitulo das maté-
rias, mas ha uma variacdo de estados. E nas oito paginas que compdem a secdo
houve repeticdo de estados, mas nao de cidades sede de dioceses. Essa distri-
buicdo de cidades/diocese-estados produz um efeito de equilibrio, de igualdade
regional, pelo fato de uma localidade n&o aparecer duas vezes na mesma edicao.

3.4 Glocal

Dentro das oito paginas da se¢éo “Das comunidades” encontramos também a
riacdo de um idénticoou seja, uma mesma acao basica da Pastoral da Crianca, a
“vigilancia nutricional”, é enunciada numa mesma edicdo de quatro formas dife-
rentes, a partir de quatro experiéncias particulares de comunidades.

1. Caruaru-PE: Fantoches alegram Dia do Peso p.5 JPC Maio-Junho/2001

2. Sao Joao Del Rei-MG: Alimentagéo completa Dia do Peso p. 6 JPC Maio-
Junho/2001

3. Belém-PA: Festa da Crianca p. 8 JPC Maio-Junho/2001

4. Pouso Alegre-MG: Vale-Refeicdo é usado no Dia do Peso p. 9 JPC Maio-
Junho/2001
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O Jornal assume a forma popular como é conhecida a “vigilancia nutricional”:
“dia do peso” como forma de aproximar-se do leitor/lider. O dia do peso é um
acontecimento na comunidade (a exemplo da vacinagdo promovida pelo governo
federal) em que as mées sao convidadas a levar suas criangas ao centro comunita-
rio ou capela para o controle do peso e do crescimento. Elas possuem um cartdo
gue recebe as anotagdes. Estas mesmas anotacdes sao enviadas mensalmente para
a Coordenacédo Nacional da Pastoral da Crianca, num formulario chamado Situ-
acao de Abrangéncia (SAB). Os dados séo sistematizados e tabulados podem ser
resgatados na forma de dados comunitarios, municipais, estaduais e nacionais. E
com essa pratica que a Pastoral da Crianga consegue sistematizar o avango ou o
retrocesso do combate a mortalidade e a desnutricdo infantil. Logo essa acao é
estratégica. Porisso, o interesse do Jornal em divulgar as os investimentos de sen-
tido locais sobre essa acéo béasica, com o objetivo de agregar méaes e criancas para
o Dia do Peso: “fantoches”, “alimentacao”, “festa da crianca”, “vale-refeicao”.

Nos titulos acima, jornal produz um efeito de sentido que podemos denominar
de “glocal”. Nos titulos, a pratica € antecipada por sua localizacao territorial:
cidade/diocese-estado e ja se enuncia o investimento de sentido local. Faz parte da
pratica da Pastoral e, logo, da linha editorial de seu jornal, que os investimentos de
sentido locais sobre as a¢des basicas sejam publicizados com o intuito de poderem
ser reconhecidos por outros lideres e praticadas em nivel nacional (global).

3.5 Titulos: anunciando as praticas

Nas duas edi¢cdes pesquisadalsg® e 69), a secdo “Das comunidades” traz uma
variedade de matérias, das mais diversas localidades, mas que trazem uma certa
ordem, que pode ser identificada a partir das proprias acdes basicas e projetos
complementares da Pastoral da Crianca. Dentro dessa colcha de retalhos, o pano
de fundo é a enunciacdo do fazer da Pastoral para seu leitor/lider. Os investi-
mentos de sentido sobre as praticas sdo o elemento variavel. E as praticas sdo
o invariante. As variaveis também se ddo no reconhecimento de novas préticas,
resultado da iniciativa e da invencgéo das proprias comunidades, que atuam como
sujeitos, embora essas praticas ndo fujam a regularidade dos objetivos principais
da Pastoral da Crianca.

1. Juazeiro-BA: Comunidade faz cartilha sobre doencas p. 5 JPC Maio-
Junho/2001

2. Taubate-SP: Tarde de Formacao reforca orientacdes da Pastoral p. 6 JPC
Maio-Junho/2001

3. S&o Carlos-SP: Alimentacéo enriquecida p. 7 JPC Maio-Junho/2001

4. Ji-Parana-RO: Criancas ganham peso com alimento enriquecido p. 7 JPC
Marcgo-abril/2001
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5. Bauru-SP: Pastoral orienta alimentacdo em creche p. 10 JPC Marco-
abril/2001

6. Campo Mouréo-PR: Retiro revive mistica da Pastoral p.8 JPC Maio-
Junho/2001

7. Sao Paulo-SP: Celebracdo ecuménica atrai comunidade p. 9 JPC Marco-
abril/2001

8. Olinda e Recife-PE: Rodas de conversa promovem cidadania p. 9 JPC
Maio-Junho/2001

9. Penedo-AL: Saude mental estimula comunidade p. 10 JPC Maio-Junho/2001

10. Manaus-AM: Alunos de alfabetizacdo tém vida nova p. 11 JPC Maio-
Junho/2001

11. Paritins-AM: Pastoral realiza Campanha Vista uma Crianga p. 8 JPC
Margo-abril/2001

12. Aracaju-SE: Bazar de roupas usadas ajuda familias p. 8 JPC Marco-
abril/2001

13. Guarapuava-PR: Cabeleireiros fazem mutirdo na Pascoa p. 12 JPC
Maio-Junho/2001

Os titulos 1 e 2 enunciam a necessidade de “capacitacdo permanente” do lider
da Pastoral. Aqui o jornal assume o lugar de fala do coordenador diocesano da
Pastoral que tem o papel de incentivar a capacitacao entre os lideres comunitarios
durante encontros comunitarios, paroquiais ou diocesanos. Os titulos 3, 4 e 5 sdo
investimentos de sentido sobre a agédo basica “Alimentacéo enriquecida”. O jornal
recorda para o leitor/lider a existéncia dessa pratica (3). Antecipa o resultado
dessa pratica se exercida na comunidade (4). E diz como leitor/lider deve fazer
a acao basica da alimentacao enriquecida, uma vez que ele é Pastoral da Crianca
em sua comunidade (5).

O jornal reforca a importancia da mistica como pratica da Pastoral (6 e 7).
Materializa para o leitor/lider os resultados dos projetos complementares da Pas-
toral que visam “a melhoria da qualidade de vida” das familias acompanhadas (8,
9 e 10). E também reconhece as iniciativas produzidas localmente (11, 12 e 13).

3.6 Lide: lugar do ator coletivo

Nas midias que operam com a noticia como produto, o0 modeleadi® cum-

prido a risca. Na pratica dos grandes meios de comunicagfuermé personi-

ficado em um individuo seja por ser uma celebridade, um politico importante ou
um “jodo-ninguém” que interessa mais como acontecimento midiatico por ser um
fait-diver do que por suas caracteristicas individuais. Na midiatizacdo da Pastoral
da Crianga, dead ndo obedece a essa légicag@emeé, na maioria das noticias,
personificado pelo ator social Pastoral da Crianga, destacando bem a localidade.
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Desta vez, ndo s6 como sede diocesana ou estado, mas como “pardéquia” e “muni-
cipio”. O jornal propde a construcao de uma identidade coletiva localizada como
Pastoral da Crianca para o leitor/lider.

1. A Pastoral da Crianca da paroquia Nossa Senhora da Boa Viagem, da Ar-
quidiocese de Floriandpolis, Santa Catarina, promoveu no ano passado o batismo
de 15 criancas com idade entre 4 meses e 7 anos. p. 6 JPC Maio-Junho/2001

2. Lideres da Pastoral da Crianca da Pardquia S&do Sebastido, Borborema,
Diocese de Sao Carlos, Séo Paulo, receberam a capacitacado sobre alimentacao
enriguecida no ano passado. p. 7 JPC Maio-Junho/2001

3. As Rodas de Conversa estdo juntando a auto-estima, a justica e a cidada-
nia na Arquidiocese de Olinda e Recife, Pernambuco. As atividades estdo acon-
tecendo em todas as pardquias da Regido. p. 5 JPC Marco-Abril/2001

4. Mais de 680 pessoas passaram a enxergar o0 mundo diferente, com alegria
e auto-estima renovada, gracas aos cursos de alfabetizac&o de jovens e adultos
da Pastoral da Crianca oferecidos pela Arquidiocese de Campo Grande, Mato
Grosso do Sul. p. 5 JPC Margo-Abril/2001

No lead,ao enunciar como quemo ator coletivo Pastoral da Crianca (1), o
coletivo “lideres” (2), as a¢fes basicas (3) ou o fruto destas ac¢des (4), o Jornal
opera com um efeito de sentido deletivizacado de apagamento das marcas dos
atores individuais. Ele é o lider da Pastoral da Crianca e ndo Antdnia ou Josefa
de tal, que mora em tal lugar. O jornal propde para o leitor/lider, ator individual,
um lugar de fala que se confunde com o préprio ator coletivo Pastoral da Crianca.
No seu dizer, o jornal faz do leitor/lider a propria representacdo da Pastoral da
Criancga. O lider é a Pastoral da Crianga.

4 Conclusao

No processo midiatico de construcdo do dizer pelo Jornal da Pastoral € marcado
por um discurso pedagdgico marcado pela repeticdo, que cria um modelo/um pa-
dréo, na producéo, cujos textos sdo invariantes na tematizacdo, mas variam na
forma de praticas, buscando efeitos supostos, no consumo de expectativa e con-
sumo produtivo. Na instancia da producao, esse discurso aponta para estratégias
de enunciacdo baseadas na constante reiteracdo das praticas da Pastoral da Cri-
anca, visando urficontrole social” (Calabrese, 1987: 44) aberto a invencoes,
a variaveis criativas que possam ser incorporadas pelo sistema produtivo. Na
instancia da recepc¢do, como possibilidade, vemos constituir-se um consumo de
expectativa mas também produtivo, que guarda certos gostos e praticas reconhe-
cidas, mas é também capaz de interferir no processo produtivo, como ator social,
e reinventando estas mesmas praticas.

Em busca de estabelecer contrato/relacao/interagcdo com seu publico num pro-
cesso midiéatico, a Pastoral se anuncia como um lugar de esperanca, de intimidade,
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de integracdo entre local e global, de equilibrio e de iniciativas. Este lugar se
atualiza no dizer (relato das praticas) propondo uma relagéo contratual através do
fazer, as proprias praticas das comunidades, produzindo um efeito em que o lider
comunitario € a propria representacao da Pastoral da Crianca. O lugar de fala da
Pastoral da Crianca € o lugar de onde fala o lider comunitario.
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