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Resumo: O artigo analisa a cobertura jor- gastante que pode chegar a 10, 12 horas por
nalistica diaria do presidente brasileiro Luiz dia. Para eles, noticiar o centro do poder nem
Indcio Lula da Silva. Para a realizacdo do sempre € tdo interessante quanto possa pa-
estudo, os autores acompanharam, durante gecer. Na verdade, tudo se resume a acom-
periodo de 11 a 14 de janeiro de 2005, o coti- panhar e transmitir os eventos pautados pela
diano do Comité de Imprensa do Palécio do agenda oficial do Presidente da Republica,
Planalto e da Secretaria de Imprensa e Di- Luiz Inacio Lula da Silva.
vulgacéo (SID), ligada a Presidéncia da Re- Algumas escadas acima, no segundo an-
publica. O foco da pesquisa foram as roti- dar do Palacio do Planalto, os assessores que
nas produtivas dos jornalistas que cobrem o trabalham na Secretaria de Imprensa e Divul-
Planalto e suas relacdo com os assessores dgacao (SID) da Presidéncia vivem uma situ-
imprensa na construcdo da agenda jornalis-a¢éo contraditoria: ajudar os jornalistas no
tica dos atos ligados ao presidente Lula. seu trabalho diario e preservar a imagem do

—— , , . _ Presidente Lula. Sem as pressdes de tempo e
) & e Peet (Unhersade e 25" deadineque costumam acompanhar as ro-
dade de Brasilia. Atualmente faz estagio de douto- tin@s dos reporteres, os assessores da SID
ramento na Université de Rennes 1 (Franca). Ana S80 cautelosos em divulgar uma informagéo
Guerreiro Lacerda € estudante de Jornalismo da Uni- e tentam se mostrar sempre disponiveis para
versidade de Brasili'a. Michelle. MatFos dos Santo,s. € uma imprensa que varias vezes rotulou o pre-
estudante de Jornalismo da Universidade de Brasilia. sidente como “autoritario”.

Jornalistas e assessores de imprensa. Eles
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sd0 o0s principais personagens deste artigo.noticias sem grandes sobressaltos (Traguina
Nosso foco séo as rotinas produtivas dos pro-1993), se constituem num atalho capaz de
fissionais que cobrem o Palacio do Planalto e facilitar as decisdes pessoais dos jornalis-
ainfluéncia das relacdes entre imprensa e astas. Sao também uma forma eficaz de li-
sessoria na construcdo do noticiario sobre adar com os constrangimentos do tempo, ja
Presidéncia. Para isso, realizamos uma pes-que a consciéncia temporal estaria subja-
quisa qualitativa de carater etnografico, onde cente a estrutura bésica das rotinas (Schle-
observamos o cotidiano da SID e Comité de singer, 1993).

imprensa durante quatro dias, de 11 a 14 de Por outro lado, as rotinas representam um
janeiro de 2005. Completamos nossa obser-recorte artificial dos fatos, pois induzem os
vacao entrevistando jornalistas e funciona- jornalistas a adaptar a complexidade de um
rios do Palécio do Planalto. No final conver- acontecimento ao seu esquema de produgéo.
samos durante uma hora com o Secretario deSegundo Moretzsohn (2002), elas refletem
Imprensa e Divulgacédo da Presidéncia, Fabio muito mais o meio jornalistico do que a reali-
Kerche. dade reportada. Além disso, aos se converte-
rem em organizacdes excessivamente buro-
cratizadas, os media estdo cada vez mais de-
pendentes das informagdes provenientes dos
Os jornalistas possuem um papel estratégicocanais de rotina (conferéncias de imprensa,
na sociedade: dar a um evento o status depress-releasesagéncias, etc), processo que
noticia. Eles influenciam a percepcao do pu- diminui a polifonia do discurso jornalistico e
blico e transmitem uma interpretacéo da rea- leva a uma excessiva dependéncia das fontes
lidade em gue atribuem sentido a fendmenos oficiais (Sousa, 2000).

complexos. Ao situar esta fungao do jorna-

lista dentro da perspe_ctiva tedrica do ager_lda-l_z A acdo dos promotores de

mento, Nelson Traquina (2000: 26), explica L.

gue a noticia ndo pode ser tomada como um hoticia
simples espelho da realidade, mas resulta daA produgéo da noticia ndo deve ser enten-
interacdo entre “a atuacdo dos membros dadida apenas como resultado isolado da acéo
tribo jornalistica” e a “accao estratégica dos pessoal do jornalista. Cada vez mais, como
promotores de naoticia e os recursos que pos-afirma Sousa (2000), toma-se conhecimento
suem e sdo capazes de mobilizar para obte-da influéncia do contexto social na constru-

1 Referencial tedrico utilizado

rem acesso ao campo jornalistico”. ¢éo do noticiario. No caso, da cobertura
do Palacio do Planalto, torna-se importante
1.1 Os jornalistas e as rotinas entender como se estrutura a interagéo en-
. tre jornalistas e assessores de imprensa. Por
produtivas

isso, adotamos o marco tedrico de Harvey
Durante o dia-a-dia da cobertura noticiosa os Molotch e Marilyn Lester (1993) que pres-
jornalistas estruturam seu trabalho por meio supde a existéncia de trés agentes, inseridos
de rotinas produtivas. Elas permitem que os no processo de producao e difusédo da noti-
repérteres transformem acontecimentos emcia:
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a) Os promotores de noticimgws pro-  nalto sera analisada a seguir, a partir dos re-
moterg: identificam uma ocorréncia como sultados de nossa investigacao empirica.
especial. Sao eles também os responsa-

veis pela proposicdo da agenda politico- 2 As rotinas de jornalistas e

governamental; l4cio d
b) Osnews assemble(ss jornalistas) que assessores no Palacio do
a partir do material proposto pelos promoto- Planalto

res de noticia transformam uma ocorréncia
em acontecimento publico por meio da pu-
blicacédo ou radiodifuséo;

c¢) Os consumidores da noticia.

Segundo Molotch e Lester, a produc¢éo no-
ticiosa nasce de uma relacdo entre promoto-
res e jornalistas. Por um lado, nsws pro-

Embora jornalistas e assessores possam ser
entendidos como atores de um mesmo pro-
cesso de construcdo da agenda jornalistica,
eles atuam em instituicoes distintas. Os inte-
resses e rotinas produtivas de quem trabalha
para o governo divergem bastante dos profis-

. sionais da midia. Por isso, uma analise da
moterspreparam seus clientes no trato com A
: . . cobertura da Presidéncia parte de uma des-
os media. Eles se dedicariam ao treinamento

P . . cricdo do cotidiano dos atores envolvido.
das fontes e a “racionalizagéo das ativida-

des a serem divulgadas (ou eventos a serem
promovidos), adequando-se ao ritmo de tra- 2.1 O lado dos promotores

balho (ao tempo) do jornal” (Moretzsohn, A rotina dos funcionarios da SID é pautada
2002: 69). Os jornalistas, por sua vez, bus- pela agenda diaria do Presidente Lula, ge-
cam formatar as informacdes difundidas pe- raimente definida com alguma antecedéncia
los promotores de acordo com suas as rotinaspe|o gabinete da Presidéncia e pelo Cerimo-
de producéo, com os valores noticia € com anja| do Palacio do Planalto. As funcdes da
cultura das organizacdes noticiosas em queSecretaria compreendem desde a parte logis-
trabalham. tica — operacéo de audio e video, credencia-

Para Manuel Carlos Chaparro (1993: 73), mento de jornalistas, definicio da area des-
essa relacdo seria de dupla conveniéncia.tinada a repérteres e fotdgrafos — ao atendi-
“Os jornalistas das redacdes escrevem cadamento pessoal da imprensa. Para isso, a Se-
vez mais sobre fatos que nao observam e so-cretaria conta com 73 funcionarios, 13 deles
bre assuntos que ndo entendem — precisamptadas na sua “Redacédo”
de bons informantes e intérpretes da reali- A divulgacéo de qualquer tipo de informa-
dade: as fontes empresariais e institucionais,gglo é feita com bastante cautela: qualquer
geradores de fatos e atos de relevancia SO-declaracéo da SID é tomada como oficial.
cial”. As fontes, por sua vez, ndo sobrevi- |nformacges de bastidor costumam ser evita-
veriam sem a comunicagao junto ao publico das, embora os assessores evitem mentir para
e, portanto, necessitam da mediacdo promo-

1 A Redacdo da SID é dividida nos seguintes se-

vida pela imprensa. ) : _ _ ,
tores: imprensa nacional (3 jornalistas), regional (2

A forma como essa relacdo se EStabelecejornalistas), internacional (2 jornalistas), fotografia (1

no dia-a-dia da cobertura do Palacio do Pla- jornalista), site (4 jornalistas) e operagéo de reporta-
gem (1 jornalista).
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os jornalistas. Quando sabem de algum atodas em tempo real pelas agéncias de noticias.
que nao pode ser divulgado oficialmente, os Com base ness#ippinginformal, € possivel
funcionarios da secretaria utilizam o recurso corrigir algum fato ou verificar informacoes
do off. obtidas emoff. O maior receio dos asses-
Apos ser divulgada a agenda, os jornalis- sores, contudo, sdo os escandalos publica-
tas comecam a entrar em contato com a SIDdos no Jornal Nacional, principal telejornal
em busca de detalhes sobre os eventos e inda Rede Globo. "Se sai algo na midia im-
formacdes sobre os assuntos que serdo dispressa, esperamos até a noite para ver se 0
cutidos naquele dia. O procedimento nor- Jornal Nacionalvai dar. Se nao der, € como
mal da Secretaria € registrar dia, hora e as-se néo tivesse acontecido", afirma Ivan Mar-
sunto abordado. Nos anos de 2003 e 2004,ciglia, assessor para a imprensa regional da
o0s assessores atenderam 43.394 mil jornalis-SID.
tas por telefone. Outros 8.908 profissionais
foram atendidos pessoalmehtePara redu- 2.2 O lado dos jornalistas

zir parte dessa demanda, a SID inaugurou _ o
em setembro de 2003uma pagina na inter- OS jornalistas que cobrem a Presidéncia tam-

net (www.info.planalto.gov.br). Durante 15 Deém estdo a mercé da agenda oficial do Pre-
meses de funcionamentositepublicou 528  Sideénte. Enquanto esperam algum evento no-
agendas do presidente, 2.205 notas, 2304 fo-liciavel, os reporteres passam o dia sentados
tografias e 190 programas de viagergm- no Comité de Imprensa, assistindo .TV ou
bora fique disponivel a qualquer pessoa, o havegando na Internet. A monotonia s6 €
contetdo da pagina é voltado aos jornalistas 9uebrada quando algum politico que vai ao
que cobrem a Presidéncia. As notas publi- Planalto decide conversar com 0s jornalis-
cadas, por exemplo, servem apenas para ditas. Nessas horas, avisados por algum foto-
vulgar um evento, dificilmente um assessor 9rafo, 0S reporteres correm e cercam o entre-
da SID far4 uma cobertura ‘jornalistica’ de Vistado. “Aqui € um inferno”, afirma a jorna-
um evento do Presidente. Ou seja, idéia do lista da Radiobras, Ana Paula Tamarra, “Fa-
site n&o ésubstituiro trabalho dos jornalis- 2emOs jornalismo de portaria, a espera dos
tas, masubsidia-lq disponibilizando, inclu- ~ gué vemevao™.. _
sive, fotografias que podem ser baixadas em Jornalismo investigativo € raro junto aos
alta resolugéo e publicadas por veiculos que Profissionais que cobrem a agenda diario
n&o enviaram um fotografo para cobrir deter- d0 Presidente. As grandes matérias geral-
minado acontecimento. mente sdo produzidas por um grupo seleto de
No decorrer do dia, os assessores ainda sdornalistas como Franklin Martins da Rede

dedicam a acompanhar as matérias publica-Gl0bo & Fernando Rodrigues da Folha de
Sé&o Paulo. Como possuem acesso direto ao
2 Dados retirao_los d(_) R_elatério das Atividades da presidente, esses jornalistas nao comparti-
fr'eDt azr?a?3/ 2004, disponibilizado aos autores pela Se- |ham 4 rotina diaria dos repérteres que tra-
3 Dados retirados do Relatério das Atividades da Palham no comité. Vedetes do jornalismo,
SID 2003/2004, disponibilizado aos autores pela Se- €les transitam sem problemas no terceiro e

cretaria. quarto andares do Palacio do Planalto, local
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de trabalho do presidente Lula e dos minis-
tros ligados a Presidéncia.
Cobrindo os mesmos eventos e entrevis-

Neste caso, mentir para um jornalista para
esconder uma informacgao confidencial pode
minar essa relagédo de “dupla conveniéncia”.

tando praticamente as mesmas fontes, os re£ o que afirmam o Secretario de Imprensa da

porteres do Comité sdo incapazes de fazer
uma cobertura diferenciada, o que explica a
semelhanca do noticiério politico produzido
pela imprensa. Este mecanismo de retro-
alimentacéo é chamado por alguns tedricos
de “mimetismo midiatico”. Segundo Ra-
monet (2001: 21), o mimetismo gera uma
confusdo de suportes, “impelindo a midia a
precipitar-se para cobrir um acontecimento
(seja la qual for) sob o pretexto de que 0s ou-
tros meios — principalmente a midia de refe-
réncia — Ihes atribuam grande importancia”.
No dia-a-dia, os jornalistas que cobrem o
Palécio do Planalto costumam recorrer aos

Presidéncia Fabio Kerche:

O assessor de imprensa também tem cre-
dibilidade. Se eu tirar o jornalista do ca-
minho, amanha ele ndo me liga de novo.
E uma troca. O jornalista passa a confiar
em mim e isso me da liberdade, dentro
dos limites do razoavel, para ligar, corri-
gir uma informacéo, conversar com ele.

O reporter Lincon Macério da Radio CBN
confirma que, mesmo com interesses diver-
gentes, a questdo da credibilidade torna-se
essencial para um assessor:

assessores da SID em busca de detalhes so-

bre algum evento oficial, para confirmar al-
guma informacao de bastidor, ou mesmo pe-
dir umoff. Informacdes importantes também
podem ser obtidas numa conversa informa-
¢ado ou num documento perdido na mesa de
algum assessor da Presidéncia.

2.3 Jornalistas, assessores e
rotinas: influéncias na
construcao da noticia

A descricdo das rotinas de assessores e jorna
listas evidencia a influéncia dessa relagéo na
producdo do noticiario. Convivendo a toda

hora com boatos, mas trabalhando num am-
biente onde o acesso a principal fonte — o
Presidente — é bastante limitado, os repor-
teres do Planalto dependem de informacdes

confiaveis fornecidas pelos assessores. Ja ORAfin

funcionarios da SID constroem sua credibili-
dade na convivéncia diaria com a imprensa.

www.bocc.ubi.pt

Eles ndo vao passar os bastidores. Eles
nao tém essa obrigagdo. Mas eles garan-
tem que ndo vao nos tirar do caminho.
Se nos tivermos uma boa informagéo de
bastidores e ligar para confirmar, eles ndo
vao mentir.

A cooperacao entre jornalistas e assesso-
res explica-se em parte pela origem dos pré-
prios funcionarios da SID: a maioria traba-
Ihou em redacdes antes de entrar para o go-
verno. Excecao feita ao Secretario de Im-
prensa, Fabio Kerche, que é socidlogo e dou-
tor em ciéncias politicas e pela assessora
responsavel por imprensa internacional, Ana
Maria Matos, formada em letras.

Em outros momentos, contudo, o interesse
das instituicoes prevalece sobre o sentimento
camaradagem entre assessores e jornalistas.
al, eles trabalham em pélos distintos na
cadeia noticiosa. A busca por informacdes
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de bastidor, por exemplo, mostra a assime- Ja citamos, por exemplo, o caso da ma-
tria dessa relagdo. Enquanto a oferta de in-téria sobre o almoc¢self serviceoferecido
formacbes € monopolizada pelas fontes, apelo Itamaraty a delegacéo bulgara. No dia
busca por noticias € concorrencial: varios seguinte — 13 de janeiro —0 presidente san-
jornalistas estdo atras de uma mesma infor-cionou, em solenidade no Palacio do Pla-
macéo (Rieffel, 1984). “A burocracia é sem- nalto, o Programa Universidade Para Todos
pre mesma. Mudam os governos, mas nin- (Prouni), que prevé bolsas integrais para es-
guém nunca fica sabendo de nada”, reclamatudantes carentes. Mas a cobertura feita pelo
Luciana Matosinhos, reporter da Radio Jo- jornal da TV Bandeirantes preferiu explorar
vem Pan. uma declaracéo feito por Lula em que ele
Divergéncias também acontecem entre asafirmava a intencdo se inscrever no Prouni
informacgdes divulgadas pelos assessores e ogjuando 0 seu mandato terminasse.
valores-noticia adotados pelos jornali$tas Parte dos conflitos entre jornalistas e as-
Alguns episodios que ilustram essa diferenca sessores é provocado pelas diferentes tem-
puderam ser observador durante a pesquisaporalidades que perpassam o mundo da po-
No dia 12 de janeiro, por exemplo, o Presi- litica e o mundo da midia. Autores como
dente Lula recebeu a primeira visita de um Sylvia Moretzsohn (2000), Dominique Wol-
chefe de estado bulgaro. Durante a visita, al- ton (2004) ja& haviam apontado essas diver-
guns acordos na area de esporte e relagbegéncias. A pesquisadora portuguesa Estrela
internacionais foram assinados. Contudo, no Serrano (1999: 07) ilustra bem essa perspec-
dia seguinte, a matéria publicada pelo jornal tiva ao afirmar que:
Folha de Sao Paulo centrou-se na auséncia _ .
de garcons durante o almogo servido no Pa- O tempo dos media e o tempo da politica
lacio do Itamaraty. J& no dia 13, o presidente A0 Sa0 compativeis. Os media precisam
sancionou, numa solenidade no Palacio do d€ Pboas “estorias” que enfatizem os as-
Planalto, o Programa Universidade Para To- Pectos fora do comum, controversos ou
dos (Prouni), que prevé bolsas integrais para dramaticos do mundo e da politica. Os
estudantes carentes. Porém, a cobertura feita Media orientam-se para acontecimentos
pelo jornal da TV Bandeirantes preferiu ex- ~dU€ Possam constituir se em oportunida-
plorar uma declaracéo feito por Lula, onde 9€S de noticias, ndo para valores de natu-
afirmava que, ao fim de seu mandato aca- '€z politica.
basse, ele e o vice-presidente José Alencar

_ ) _ i Essa diferenca de temporalidades foi
poderiam também se inscrever no Préuni

apontada pelo secretario de imprensa, Fabio
4 Segundo Mauro Wolf (1995: 175), os critérios Kerche:

de noticiabilidade ou os valores-noticia constituem-se . . )

num “conjunto de elementos através dos quais 0 6rgdo  S€ governo faz uma reunido para discutir

informativo controla e gera a quantidade e o tipo de  um assunto, € l6gico que a imprensa ja

acontecimentos, dentre os quais ha que selecionar as quer a decisdo. Mas néo tem decisio. As
noticias®. . vezes, recebo um telefonema de um jor-
Em aluséo ao fato de, tanto o presidente como o list te d ite_ d d
vice ndo possuirem diploma universitario. nalista as sete da noite, e:s,gspera 0 p~or-
gue tem que fechar a matéria. E eu ndo

www.bocc.ubi.pt
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posso responder prontamente. O tempo costumam ser pautados pelo que sai na im-

da imprensa € muito mais imediato e 0 prensa. E isso se reflete na agenda do pré-

tempo do governo exige mais elaboracdo. prio presidente que toma conhecimento das

E, as vezes esses tempos entram em con- principais assuntos da agenda mediatica por

flito. meio de umclipping feito pela Secretaria

. _ . de Comunicacao (Secom), pela SID e pelo

A falta de sincronia entre o ritmo dos as- orta-voz da presidéncia numa reunido mati-
sessores e dos jornalistas tende a se agravaga| Nzo que a acéo do Presidente Lula seja
na era do ‘tempo real’. Isso pode levar a duas pautada pela imprensa, mas é inegavel a in-
consequéncias distintas: ou os jornalistas fj,ancia dos media no exercicio do poder.
atropelam o tempo da politica e publicamin- A realidade retratada nos jornais €, por-
formacdes sem credibilidade, como mostram tanto, resultado de uma disputa de interes-
os trabalhos de Zélia Adghifhé SylviaMo-  geg entre fontes e jornalistas. E dificil dizer
retzsohn (2002); ou os assessores adaptamgom precisdo quem seria 0 vencedor desse
se a temporalidade da midia. Segundo 0 Fa-joq0, mas ¢ possivel constatar como a buro-
bio Kerche, o Presidente Lula, por exemplo, cratizacso das rotinas jornalisticas, pautadas
costuma acompanhar, em tempo real, os des-pe|a agenda dasews promotersa producéo
pachos da Agéncia Broadcast, que publica 4e poticias sem investigacdo, sem enfoques
informacdes voltadas para o mercado finan- giferenciados, demonstra um certo distanci-

ceiro. amento entre a cobertura do Palacio do Pla-
nalto o ideal, muitas vezes romantizado, do
3 Conclusoes gue deveria ser o jornalismo politico em Bra-

silia.
A aplicacao dos conceitos de rotinas produ-
tivas e a analise das relagBes entre jornalis- o . L
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